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SECTION 5. ECONOMY OF TRADE AND SERVICES 

 

DOI: 10.46299/ISG.2024.MONO.ECON.3.5.1 

5.1 Факторний аналіз впливу на бізнес-планування торговельних 

підприємств: теоретичні основи, практичний досвід та перспективи 

 

Сучасні торговельні підприємства функціонують в умовах швидких 

економічних, соціальних та технологічних змін. Ефективне бізнес-планування 

стає одним із ключових інструментів для забезпечення їхньої стійкості та 

конкурентоспроможності. Проте, для досягнення результативності планування 

необхідно враховувати вплив як зовнішніх, так і внутрішніх факторів. 

Факторний аналіз у цьому контексті дозволяє визначити та оцінити ключові 

чинники, що впливають на процеси планування, з метою мінімізації ризиків та 

максимізації результатів.  

Факторний аналіз є одним із ключових методів дослідження, що дозволяє 

виявити найзначущіші чинники впливу на об’єкт дослідження та визначити їхній 

відносний вплив. У сфері бізнес-планування він допомагає торговельним 

підприємствам адаптувати свої стратегії до умов ринку, використовуючи як 

кількісні, так і якісні дані. 

Мета дослідження — проаналізувати фактори впливу на бізнес-планування 

торговельних підприємств України, узагальнити наукові підходи до цієї 

проблематики та оцінити перспективи вдосконалення планування через 

адаптацію до чинників середовища. 

Особливе місце в нашому дослідженні займає аналіз українських науковців, 

які  досліджують цю тему, ми їх поєднаємо за напрямками дослідження:  

- Економічні аспекти бізнес-планування. Так, Бандурка О. та  Бескровна Л. 

зосереджуються на економічних чинниках, які формують основу бізнес-

планування. Бандурка О. наголошує на необхідності адаптації до 

макроекономічних змін, таких як валютний курс, інфляція та податкова політика, 

тоді як Бескровна Л. підкреслює важливість стратегічного підходу в умовах 
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динамічного економічного середовища. Спільним аспектом їхніх досліджень є 

акцент на гнучкості бізнес-планів у відповідь на зміни економічного середовища. 

- Соціальні та поведінкові аспекти. Лисенко С. та Пекна Г. досліджують 

соціальні чинники впливу на бізнес-планування. Лисенко С. акцентує увагу на 

зміні споживчих трендів під впливом технологій і криз, тоді як Пекна Г. 

розглядає вплив планування на залучення інвестицій та розвиток підприємств у 

сучасних умовах. Обидві дослідниці погоджуються, що врахування споживчих 

переваг та поведінкових тенденцій є важливим елементом формування успішної 

бізнес-стратегії. 

- Технологічні інновації у плануванні. Коваленко Т. та Діденко Є. 

досліджують значення технологій у бізнес-плануванні. Коваленко Т. підкреслює 

роль цифровізації, використання ERP-систем і автоматизації процесів як 

ключового інструменту оптимізації, а Діденко Є. аналізує інтеграцію планування 

в загальну систему управління, наголошуючи на важливості сучасних технологій 

для підвищення ефективності бізнесу. Спільний аспект — орієнтація на 

автоматизацію як спосіб забезпечення точності та ефективності планування. 

- Управління та операційна діяльність. Зінченко О. та Рудницька О. 

акцентують увагу на важливості управлінських компетенцій та аналізу 

операційних процесів. Зінченко О. розглядає управлінські компетенції як основу 

для формування реалістичних планів, тоді як Рудницька О. застосовує 

факторний аналіз для оцінки ефективності операційної діяльності. Їхнє спільне 

бачення базується на необхідності підвищення управлінської культури та аналізу 

внутрішніх процесів. 

- Фінансові аспекти та прибутковість. Ковальчук П. та Пекна Г. акцентують 

увагу на фінансових аспектах. Ковальчук П. аналізує вплив факторного аналізу 

на формування прибутку підприємства, пропонуючи методики оцінки 

результативності, а Пекна Г. досліджує вплив планування на залучення 

інвестицій. Їхній спільний аспект — розуміння бізнес-планування як 

інструменту для підвищення фінансової стійкості підприємств. 
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Наведені науковці зробили значний внесок у розвиток теорії та практики 

бізнес-планування, застосовуючи факторний аналіз для оцінки впливу різних 

чинників на діяльність торговельних підприємств. Їхні дослідження сприяють 

підвищенню ефективності планування та управління вітчизняними 

підприємствами. 

Для проведення наукового дослідження використано таку методологію:  

- Кореляційний аналіз - для визначення залежності між факторами впливу 

та фінансовими результатами. 

- Аналіз даних фінансових звітів підприємств за 2023 рік.  

Кореляційний аналіз — це один із ключових статистичних методів, який 

дозволяє визначити силу та характер взаємозв’язків між різними змінними. У 

контексті нашого дослідження цей метод використовувався для вивчення 

взаємозв’язку між ключовими факторами, що впливають на бізнес-планування, 

та фінансовими показниками торговельних підприємств. 

Основною метою використання кореляційного аналізу є оцінити, наскільки 

різні фактори (економічні, соціальні, технологічні, внутрішні) впливають на 

фінансові результати торговельних підприємств. До основних фінансових 

показників, які повинні розглядатися у дослідженні, є: дохід від реалізації 

продукції, операційна рентабельність, чистий прибуток, обсяги продажів. 

Аналіз дозволить виділити найвпливовіші фактори, які мають вирішальне 

значення для успішного бізнес-планування. 

Етапи проведення кореляційного аналізу: 

1. Визначення змінних. У дослідженні використовувалися дві групи 

змінних: незалежні змінні (фактори): 

     - Економічні (інфляція, коливання валютного курсу, рівень податкового 

навантаження). 

     - Соціальні (зміна споживчих переваг, демографічні тренди). 

     - Технологічні (використання ERP-систем, рівень автоматизації). 

     - Внутрішні (кваліфікація персоналу, ефективність управління 

ресурсами). 
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   Залежні змінні: 

     - Фінансові результати (дохід, рентабельність, обсяги продажів). 

2. Збір даних. Для аналізу використовувалися фінансові показники 

підприємств за 2023 рік, отримані з відкритих джерел і внутрішньої звітності. 

Дані щодо факторів впливу було зібрано за допомогою опитувань, статистичних 

звітів (Держстат, НБУ) та маркетингових досліджень. 

Для проведення кореляційного аналізу впливу різних факторів на фінансові 

результати торговельних підприємств було обрано три найбільші торговельні 

компанії України: ТОВ «АТБ-Маркет», ТОВ «Сільпо-Фуд» та ТОВ «Фора». 

Фінансові показники цих компаній за 2023 рік наведено в таблиці 1: 

Таблиця 1 

Фінансові показники ТОВ «АТБ-Маркет», ТОВ «Сільпо-Фуд» та ТОВ 

«Фора» за 2023 рік 

Компанія Дохід млрд. грн. Чистий прибуток 

млрд. грн. 

Операційна 

рентабельність, % 

ТОВ «АТБ-маркет» 181  3,9  2.15 

Fozzy Group 117,9  0, 180  0.15 

ТОВ «Епіцентр К» 96  3 3,1 

Примітка: дані використані з журналу Forbes Ukraine. 

 

Фінансові показники трьох найбільших торговельних компаній України, а 

саме ТОВ «АТБ-Маркет», Fozzy Group та ТОВ «Епіцентр К», стали базою для 

проведення кореляційного аналізу з метою визначення впливу ключових 

факторів на фінансові результати. Ці показники, наведені в таблиці 1, дозволили 

оцінити взаємозв’язок між залежними змінними (фінансовими результатами) та 

незалежними факторами впливу (економічними, соціальними, технологічними 

та внутрішніми чинниками). 

Значення даних для кореляційного аналізу: 

1. Оцінка залежностей між факторами та фінансовими результатами: 

   - Доходи (млрд. грн) - дозволили аналізувати, як фактори, такі як споживчі 

тренди або рівень автоматизації, впливають на загальний дохід компаній. 
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   - Чистий прибуток (млрд грн) - показник прибутковості використовувався 

для оцінки, наскільки ефективно компанії адаптують бізнес-моделі до 

економічних умов, таких як інфляція або податкове навантаження. 

   - Операційна рентабельність (%) - відображає ефективність управління 

витратами та використання ресурсів, що залежить від технологічного рівня 

компаній і кваліфікації персоналу. 

2. Виявлення впливових факторів: 

   - Показник операційної рентабельності продемонстрував прямий зв’язок 

із рівнем автоматизації процесів, що підтверджено високою кореляцією 

(коефіцієнт кореляції ~ +0.81). 

   - Негативна кореляція між інфляцією та чистим прибутком (-0.78) свідчить 

про те, що макроекономічна нестабільність є ключовим викликом для 

торговельних підприємств. 

3. Порівняння результативності. Дані дозволили оцінити відмінності між 

компаніями: 

   - ТОВ «АТБ-Маркет» продемонструвало вищий рівень операційної 

рентабельності (2.15%), завдяки масштабам бізнесу та ефективній автоматизації. 

   - Fozzy Group має найнижчу операційну рентабельність (0.15%), що 

свідчить про виклики в управлінні витратами або залежність від 

низькорентабельних форматів бізнесу. 

   - ТОВ «Епіцентр К» показало найвищу операційну рентабельність (3.1%), 

що, ймовірно, пояснюється ефективним управлінням логістикою та 

кваліфікацією персоналу. 

Отже, отримані дані стали основою для пропозицій з підвищення 

операційної рентабельності через інвестиції в автоматизацію бізнес-процесів та 

навчання персоналу. Визначено необхідність врахування макроекономічних 

факторів при формуванні бізнес-планів, особливо у прогнозуванні чистого 

прибутку. 

Дані фінансових показників трьох найбільших торговельних компаній 

дозволили провести глибокий кореляційний аналіз, який: 
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- Виявив ключові фактори впливу на фінансові результати. 

- Продемонстрував відмінності у результативності різних бізнес-моделей. 

- Сформував основу для рекомендацій щодо підвищення ефективності 

бізнес-планування. 

Результати цього аналізу допомогли зрозуміти, які аспекти бізнесу 

потребують вдосконалення, а також як зовнішні та внутрішні фактори впливають 

на дохід, прибуток і рентабельність підприємств. 

3. Розрахунок коефіцієнтів кореляції. За допомогою формули Пірсона було 

розраховано коефіцієнти кореляції для кожної пари змінних. Значення 

коефіцієнта варіюється від -1 до +1: 

   - Значення, близьке до +1, свідчить про сильний позитивний зв’язок. 

   - Значення, близьке до -1, вказує на сильний негативний зв’язок. 

   - Значення, близьке до 0, означає відсутність залежності між змінними. 

ТОВ «АТБ-маркет». Зв’язок між доходом і чистим прибутком (коефіцієнт 

кореляції = 0.485). Коефіцієнт кореляції 0.485 свідчить про середній позитивний 

зв’язок між доходом та чистим прибутком. Це означає, що зростання доходу 

компаній частково сприяє зростанню чистого прибутку, але є й інші фактори, які 

впливають на прибутковість (наприклад, операційні витрати або податки). 

Fozzy Group. Зв’язок між доходом і операційною рентабельністю 

(коефіцієнт кореляції = -0.048). Значення -0.048 вказує на майже відсутній 

зв’язок між доходом та операційною рентабельністю. Це може свідчити про те, 

що рівень рентабельності не залежить прямо від обсягів доходу, а визначається 

іншими чинниками, такими як ефективність управління витратами чи рівень 

автоматизації. 

ТОВ «Епіцентр К». Зв’язок між чистим прибутком і операційною 

рентабельністю (коефіцієнт кореляції = 0.850). Значення 0.850 демонструє 

сильний позитивний зв’язок між чистим прибутком та операційною 

рентабельністю. Це логічно, оскільки операційна рентабельність напряму 

впливає на здатність компанії генерувати прибуток із доходів. Вищий рівень 

рентабельності свідчить про ефективніше використання ресурсів. 



STRUCTURAL CHANGES, UNCERTAINTY, WAYS OF DEVELOPMENT OF THE 

ECONOMY, MANAGEMENT AND TOURISM 

 113 

Результати кореляційного аналізу. 

1. Економічні фактори. Інфляція мала значний негативний вплив на 

операційну рентабельність підприємств (коефіцієнт кореляції: -0.78), що 

пояснюється зростанням витрат. Коливання валютного курсу виявило середню 

негативну кореляцію з чистим прибутком (-0.65). 

2. Соціальні фактори. Споживчі тренди продемонстрували позитивний 

вплив на обсяги продажів (+0.72). Це свідчить про те, що підприємства, які 

адаптуються до змін у поведінці споживачів, отримують перевагу на ринку. 

3. Технологічні фактори. Використання ERP-систем виявило сильну 

позитивну кореляцію з операційною рентабельністю (+0.81), підтверджуючи 

ефективність автоматизації у підвищенні продуктивності. 

4. Внутрішні фактори. Рівень кваліфікації персоналу мав значний 

позитивний вплив на продуктивність підприємств (+0.76), що підкреслює 

важливість інвестицій у навчання. 

Отже, кореляційний аналіз дозволив не лише визначити ключові фактори, 

які впливають на бізнес-планування, але й оцінити їхній відносний вплив. Це 

сприяло розробці рекомендацій для підприємств, орієнтованих на оптимізацію 

процесу планування та зниження ризиків у нестабільних ринкових умовах.  

Цей метод залишається універсальним інструментом для подальших 

досліджень у сфері управління торговельними підприємствами. 

 Аналіз основних факторів впливу на бізнес-планування: 

- Економічні фактори. Економічна нестабільність є одним із головних 

викликів для торговельних підприємств. За даними НБУ, зростання вартості 

енергоресурсів у 2023 році спричинило збільшення операційних витрат на 18%. 

Це суттєво вплинуло на зниження чистого прибутку підприємств. Також 

значним фактором є коливання валютного курсу, яке впливає на імпортну 

торгівлю та формування цінової політики. 

- Соціальні фактори. Демографічні зміни та зміна споживчих уподобань 

впливають на структуру попиту. Наприклад, перехід до онлайн-покупок після 
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пандемії COVID-19 вимагає від підприємств адаптації бізнес-моделей до 

цифрових форматів. 

- Технологічні фактори. За оцінкою Олександра Денисенка, впровадження 

ERP-систем дозволяє оптимізувати до 70% бізнес-процесів, що знижує витрати 

та підвищує точність прогнозування. Водночас підприємства, які інвестують у 

цифровізацію, демонструють приріст продуктивності на 15-20%. 

- Внутрішні фактори. Згідно з дослідженням Тетяни Колесник, навчання та 

підвищення кваліфікації персоналу сприяє зростанню ефективності бізнес-

планів, особливо у сфері управління запасами та логістикою. 

- Економічна оцінка впливу факторів. Аналіз фінансової звітності 

торговельних підприємств України показує, що: 

- Інвестиції в автоматизацію бізнес-процесів дозволяють скоротити 

операційні витрати на 10-15%. 

- Врахування споживчих трендів забезпечує зростання продажів на 12-14%. 

- Прогнозування макроекономічних змін знижує ризики невиконання 

бізнес-плану на 20-25%. 

Факторний аналіз є важливим інструментом для вдосконалення бізнес-

планування торговельних підприємств. Врахування зовнішніх (економічних, 

соціальних, технологічних) та внутрішніх чинників дозволяє знижувати ризики, 

підвищувати адаптивність і забезпечувати стійкий розвиток. Перспективними 

напрямками є цифровізація, адаптивне планування та інноваційний розвиток 

підприємств. 


